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(лучший руководитель организации 

социального обслуживания) 

Ярославская область,  г.Рыбинск 
 



 Член Ярославского отделения «Союз социальных 
педагогов и социальных работников»; 

 Член межведомственной комиссии по оказанию 
социальной помощи на основании социального контракта 
на территории Рыбинского муниципального района; 

 Член Комиссии по оказанию адресной социальной 
помощи, нуждающимися жителям городского округа город 
Рыбинск; 

 Член Комиссии по делам несовершеннолетних и защите 
их прав городского округа город Рыбинск ; 

Общественная и социально значимая деятельность 

 Член комиссии по опеке и попечительству 
городского округа город Рыбинск; 

Председатель ГАК по специальности «Право и 
организация социального обеспечения» 
ФГБОУВО «Рыбинский государственный 
авиационный технический университет имени 
П.А. Соловьева» (РГАТУ имени П. А. Соловьева) 
Авиационный колледж. 

 Руководитель площадки практики студентов 
Демидовского университета, педуниверситета 
Ушинского, МУБиНТ, Рыбинского 
авиационного колледжа и др. 

 



98% 
успешность прохождения  
испытательного срока 

 

81% 
успешность 
 адаптационного периода 

Категория: 
 студенты-практиканты; 
 молодые специалисты; 
 специалисты, перешедшие на новую   должность. 

Задачи наспавника 

 ускорить процесс обучения основным навыкам профессии; 
развивать способности самостоятельно и качественно 
выполнять возложенные на специалиста  задачи по занимаемой 
должности; 

 прививать молодым специалистам интерес к педагогической 
деятельности и закрепление их в учреждении. 

 

Формы рабопы 

 Тренинги;      коучинг;     «Совет наставников»; 
  стажерская площадка; 
 модульное  и проблемно-деятельностное  обучение; 
 метод «Портфолио»; 
  внутрифирменное обучение  по программам   «Школа молодого 

специалиста»,  «Школа профессионального роста», «Работа с сетью 
социальных контактов», «Формирование конфликтологической 
компетентности». 

Наставничество 

17 
НАСТАВНИКОВ 

 

30  
молодых специалистов 



Практика «Социальный участковый»  
внедрена на территории Ярославской 

области 

Цель: выявление раннего семейного неблагополучия, оказание комплексной 

социальной помощи семье по профилактике  семейного неблагополучия и 
преодолению трудных жизненных ситуаций.  
 

Социальные партнеры: комиссия по делам несовершеннолетних и защите и 

прав (КДН и ЗП), органы управления социальной защитой населения, управление 
образованием, органы опеки и попечительства, управление здравоохранением, 
органы службы занятости, органы внутренних дел. 
 

Формы работы: «Скорая социальная помощь», выездные консультационные 

пункты, социальный десант, патронаж семей, социальный патронат, 
межведомственные рейды, организация досуговых мероприятий. 

Результаты 

Локализация профилактической работы с семьями 
по территориальному принципу 

Оперативное выявление семей на этапе 
раннего семейного неблагополучия 

Повышение эффективности реализации 
семьей своих основных функций, 

собственных возможностей по 
преодолению трудных жизненных ситуаций 

Доступность социальной помощи 

за 2019 – 2021г.г. 
- 865  семей на сопровождении; 

- 112  снят статус «семья, находящаяся 
в социально-опасном положении» в 
связи с улучшением  



Проект «Социальная поддержка семей с детьми, 

затронутых проблемой алкогольной или 

наркотической зависимости» 

 Охват внедрения в Ярославской области:  
10 социально-реабилитационных центров для 

несовершеннолетних и 14 комплексных центров 
социального обслуживания населения  
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Областная наркологическая  
больница 

Благотворительный Фонд  
«Дорога к дому» 

Рыбинская Епархия 

Комиссия по делам  
несовершеннолетних и 
защите их прав 

• сетевые встречи 
• интерактивные занятия 

•  семейный клуб 
• мотивационное интервью 

•  план достижения трезвости. 

Эффективные формы работы 

Результат:  
• 1500 семей; 1296 родителей; 2432 ребёнка; 
• проведено 914 мероприятий; 
•  40% зависимых родителей прошли лечение;  
• 80% созависимых членов семей прошли курс 

реабилитации; 
• 70% семей  разрешилась конфликтная ситуация; 
• 26% детей переориентированы на здоровый образ жизни 

и восстановлены в статусе «ученика».  
 



Метод «Работа с сетью 

социальных контактов» 

ИГРОВОЙ ДОХОД 

Инструменты 
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КИБЕРСПОРТИВНЫЕ 

МАТЧИ 

карта социальных 

 сетей 

 сетевая встреча 

 

 семейный совет 

встреча группы 

поддержки заключение  договора 

Цель : подготовка и проведение сетевых встреч с целью мобилизации социального 
окружения ребенка и его семьи для решения конкретной проблемы. 

 
Сетевой метод позволил: 
-включить родителей ребенка в процесс планирования и реализации программ социальной 
реабилитации их семьи; 
- мобилизовать ресурсы родственников, специалистов, значимых для ребенка людей для решения 
конкретных проблем. 

125 семей 

157 детей  

139 сетевых 
 встреч 

      82% семей  
 решили проблемы 



Примири
тельных
встреч

139

Семей,
в которых  

91 
ребенок 

75 92% 2019, 2021

2019 – 2021 г.г.

Семей,
в которых 

конфликты 
разрешены 

Победители
Регионально
го фестиваля 

Детских 
служб 

примирения

Практика «Служба примирения 

(медиации)»  

Используемые восстановительные практики: медиация, 
«Круг поддержки сообщества», «Семейная конференция». 

В учреждении разработаны и апробированы:  
«Программа тренинга по формированию 
конфликтологической компетентности специалистов 
учреждения»; «Программа обучения медиаторов-
воспитанников». 
 



 18 подростков снята 
судимость по ходатайству 
учреждения Цель: оказание помощи в адаптации и социализации 

подросткам, находящимся в конфликте с законом. 
 

Формы рабопы 

 индивидуальные и групповые занятия с 
несовершеннолетними, включающие диагностический, 
коррекционный и развивающий блоки; 

 тренинги и дискуссии;  
 консультирование по запросам подростков и их 

кураторов; 
  включение подростков в общественно полезную 

деятельность. 

Проект «Равновесие» 

Социальные оарпнеры ороекпа 
 
 Комиссия по делам несовершеннолетних. 
 Управление федеральной службы исполнения наказаний. 
 Молодежный центр «Максимум». 

79% снята  судимость 
досрочно 

78% отсутствие 
правонарушений и 
рецидивов 

33 подростка, 
находящихся в 
конфликте с законом 



Цель: социальная реабилитация детей в условиях проживания 
 в семье воспитателя семейно-воспитательной группы 

Участники: 
-воспитанники социально-реабилитационного центра; 
- воспитатели семейно-воспитательных групп, взявшие 
ребенка в свою семью; 
- кровные родители. 
  

   

Практика «Семейно-воспитательная группа как 

эффективная форма краткосрочного 

жизнеустройства ребенка» 



Тиражирование практик на территории Ярославской области 

и в Российской Федерации 
Перечень практик Тиражирование 

«Социальный участковый» 
 

- выпущен сборник «Социальный участковый»; 
-выступления  на Региональной научно-практической конференции «Технологии социальной работы»,  на  Всероссийской выставке-форуме  
«Вместе – ради детей! Ребенок должен жить в семье» 
- на 6 семинарах; 
- публикация в журналах «Работник социальной службы», «Вестник психосоциальной и коррекционно-реабилитационной работы» 

«Социальная поддержка 
семей с детьми, затронутых 
проблемой алкогольной 
или наркотической 
зависимости» 
 

-  выступления на Всероссийской выставке-форуме «Вместе - ради детей», на Слете молодежных организаций ЦФО; 
- 7 областных семинаров; 
- 20 выступлений на социально значимых  мероприятиях; 
- 2 публикации в журналах; 
- 2 областных сборника материалов; 
- 7 выступлений в СМИ. 

«Служба примирения 
(медиации)»  

- выпущен  сборник «Служба примирения»; 
- опубликован материал в журнале «Вестник психосоциальной и коррекционно-реабилитационной работы»; 
- 7 областных семинаров; 
- выступление на конференции «Развитие инфраструктуры реализации ювенальных технологий в образовательной практике»; 
- представление опыта на Областном фестивале Детских служб примирения  в 2017, 2019, 2021г.г.; 
- 17 консультаций для специалистов области. 

«Равновесие» -на 2 семинарах; 
-опубликован материал в журнале «Вестник психосоциальной и коррекционно-реабилитационной работы»; 
-выпущен сборник «Равновесие». 

«Семейно-
воспитательная группа 
как эффективная форма 
краткосрочного 
жизнеустройства 
ребенка» 

-3 областных фестиваля; 12 областных семинаров; 
- 10 видеосюжетов на телевидении; 
- 18 публикаций в СМИ; 
- 6 методических брошюр; 
- 16 сборников библиотечки «Ребенок в замещающей семье. Советы воспитателям и родителям» 
(призовое место на региональном конкурсе «Психологические ресурсы образования») 



Я – ЛИДЕР 
«Служить примером, вдохновлять!» 

В чем моя миссия? 

Я – ПСИХОЛОГ 
«Помочь решить проблемы!» 

Я – ГРАЖДАНИН 
 «Делать жизнь лучше!»  

Я – НАСТАВНИК 
«Передавать опыт и знания!» 



Наши достижения  

410 призовых мест заняли воспитанники в 
выставках, конкурсах  разного уровня  

(2019-2021г.) 

Победитель областного смотра-конкурса 
среди учреждений социального 

обслуживания по благоустройству 
территорий (2021г) 

Призер областного конкурса 
программ родительского 

просвещения (2020г.) 

14 педагогов учреждения заняли 
призовые места в областном конкурсе 

профессионального мастерства  
(2019-2021г.г.) 

Победители областного Фестиваля 
Детских служб примирения 

 (2019г., 2021г.)  



Наставник – территория профессионального  развития 

Мы ежегодно проводим семинары, 
мастер-классы, круглые столы 

Мы ежегодно представляем 
опыт на социально значимых 

мероприятиях 

Мы ежегодно публикуем 
методические материалы в 

журналах и СМИ 

Мы с 2005г. областное инновационно-
экспериментальное учреждение 



Наши преимущества 

 

    

      

индивидуальный  
подход 

бесплатная и доступная помощь 

комплексная помощь семьям и детям 

доступность, комфорт  и 
безопасность  среды 

оказание социально-психологических 
услуг на дому  

использование современных 
технологий 


