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Социальная гостиница «Подросток» помогает 

преодолевать семейные проблемы, трудности 

подросткового возраста.

Социальная гостиница рассчитана на 18 койко-мест 

и предназначена для круглосуточного пребывания 

несовершеннолетних в возрасте от 11 до 18 лет 

на полном государственном обеспечении на срок 

не более 6 месяцев.

За помощью в социальную гостиницу могут обратиться 

родители, у которых возникли трудности в воспитании 

ребенка, если ребенок не может найти общий язык 

с ровесниками, если обходит стороной школу и мало 

времени уделяет учебе. Главная задача нашей 

работы — это успешная социализация подростков 

в обществе и помощь семье в преодолении возникших 

трудностей.

Мы проводим комплексную реабилитацию 

мотивированных, ресурсных семей независимо 

от материального положения и социального статуса.



ОСГ «Подросток» является структурным 

подразделением государственного бюджетного 

учреждения Республики Башкортостан, являющегося 

подведомственным учреждением Министерства 

семьи, труда и социальной защиты населения 

Республики Башкортостан. В своей деятельности 

руководствуется Конституцией Российской 

Федерации и Конституцией Республики 

Башкортостан, Федеральным законом от 24.06.1999 

№ 120-ФЗ «Об основах системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних», Федеральным законом от 

28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации», 

законом Республики Башкортостан от 28.11.2014 № 

155-3 «О социальном обслуживании граждан в 

Республике Башкортостан», нормативными 

правовыми актами Российской Федерации и 

Республики Башкортостан, приказами Министерства 

семьи, труда и социальной защиты населения 

Республики Башкортостан, Уставом учреждения и 

положением. 

Местонахождение ОСГ «Подросток»: индекс, адрес: 

450112, Республика Башкортостан, 

г.Уфа,ул.Победы,д.26а 



Цель деятельности отделения 

социальная гостиница 

«Подросток» 

является   предоставление 

социальных услуг 

несовершеннолетним, имеющим 

нарушения детско-родительских 

отношений, трудновоспитуемым 

несовершеннолетним, в том числе 

с девиантным поведением, 

уклоняющихся от учебного 

процесса в образовательных 

учреждениях, а также 

безнадзорным и беспризорным 

несовершеннолетним.



Задачи отделения:
- поддержка детей, которые имеют 

трудности в общении с близким окружением, 

родителями и родственниками;

- гармонизация и укрепление семейных 

отношений; 

- повышение уровня взаимопонимания детей и 

родителей; 

- оказание консультативной, юридической, 

психологической, психокоррекционной помощи 

по ликвидации кризисной ситуации в семье;

- реализация дополнительных 

общеразвивающих программ; 

- реализация программ по социальной 

реабилитации подростков и их родителей;

- осуществление профилактической 

деятельности по предупреждению 

безнадзорности несовершеннолетних.



Основные виды деятельности 

ОСГ «Подросток»: 
Выявление и устранение совместно с государственными

и муниципальными органами, общественными

организациями и объединениями причин, послуживших

основанием ухудшения условий жизнедеятельности

семей, в том числе с детьми, снижения их возможностей

самостоятельно обеспечивать свои основные жизненные

потребности;

- выявление потребности граждан в социальных услугах;

признание несовершеннолетних граждан нуждающимися

в социальном обслуживании и составление

индивидуальной программы предоставления социальных

услуг;

- содействие детям и гражданам, в том числе родителям,

опекунам, попечителям, иным законным представителям

несовершеннолетних детей в предоставлении

медицинской, психологической, педагогической,

юридической, социальной помощи, не относящейся к

социальным услугам (социальное сопровождение)
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- обеспечение временного проживания несовершеннолетних, оказавшихся в

социально опасном положении и трудной жизненной ситуации, проживающим в

семьях, находящихся в социально опасном положении, несовершеннолетним,

самовольно оставившим семью, а также несовершеннолетним с нарушениями

детско-родительских отношений, их социальная реабилитация до принятия решения

о дальнейшем жизнеустройстве;

- социальная диагностика семей с несовершеннолетними детьми; содействие и

обеспечение защиты прав и законных интересов несовершеннолетних;

- реализация дополнительных общеобразовательных программ - дополнительных

общеразвивающих программ; организация воспитательной деятельности -

комплекса мероприятий, направленных на нравственно-духовное, эстетическое

развитие детей, реализацию дополнительных образовательных программ и услуг,

обеспечивающих самоопределение и творческую самореализацию детей и

подростков в процессе их реабилитации, в том числе в кружковой, клубной,

студийной работе;



- организация межведомственного взаимодействия по вопросам семьи, 

материнства, отцовства и детства в рамках реализации государственной 

семейной политики; 

- профилактика безнадзорности и беспризорности несовершеннолетних 

граждан; 

- профилактика жестокого обращения и насилия в семье; 

- оказание экстренной психологической помощи детям по телефону 

доверия; 

- содействие несовершеннолетним в решении сложных жизненных 

проблем, в социальной реабилитации и адаптации в обществе. 

консультирование детей, находящихся на социальном обслуживании, по 

вопросам жизненного устройства и выбора профессии 



Особенности организации деятельности

социальной гостиницы

Социальная гостиница «Подросток»
- Ранняя профилактика детско-родительских отношений, а также реабилитация 

несовершеннолетних в ТЖС и СОП

- Несовершеннолетние в возрасте от 11 до 18 лет с нарушением детско-

родительских отношений, а также находящихся в ТСЖ и СОП

- Сокращение пакета документов:

-копии паспорта несовершеннолетнего;

-копии свид-ва о рожд.ребёнка;

-копии паспорта родителей;

-копии док-та, потвержд. право гражданина проживать на территории РФ;

-справки учреждения здравоохранения

-При зачислении несовершеннолетнего в социальную гостиницу, сигнал в орган 

опеки не направляется. Идет работа по установлению контактов с близким 

окружением ребёнка (семья, родственники, друзья, товарищи, учителя и т.д.) 

- Открытие и ведение социального паспорта получателя социальных услуг.

- Посещение родителями – ежедневно в соответствии с правилами внутреннего 

распорядка.

- Частичная бытовая самостоятельность несовершеннолетних (стирка и глажка 

вещей в присутствии взрослых, уборка, возможность самостоятельного чаепития на 

отдельной оборудованной кухне и т.д.)

- Несовершеннолетним разрешается уходить из гостиницы, при условии 

своевременного предупреждения о своём уходе, отсутствия не более 12 часов и 

возвращения в гостиницу не позднее 22:00 ч



20 семинаров,

758 человек

Результаты работы за 2018-2022гг. 

Результаты работы специалистов по 
направлениям

Эмоциональное равновесие Психосоматика

Самооценка Коммуникация подростков

Личностное развитие

Целевая аудитория

Подростки родители Подростки Родители педагоги

Направления 
профилактической работы

Употребление ПАВ

Конфликты

Суицид

Основы семейной 
жизни



20 семинаров,

758 человек

Сравнительный анализ.
Практика рассчитана на детей от 11 до 18 лет,

распространена на 282 подростков за 2018-2022 гг.
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Опыт успешной реализации программы: 
1.https://mgazeta.com/articles/vazhno/2018-04-06/v-ufe-otkrylas-

neobychnaya-gostinitsa-podrostok-1048212?ysclid=l16ai9714l 

2.https://ufacity.info/press/news/283094.html?ysclid=l16agp2zdn

3.https://rcspn.bashzan.ru/posts/91782?ysclid=l169b12yqm

4.https://gbursp.mintrudrb.ru/offices/326?ysclid=l169cgwhto

5.https://youtube.com/channel/UCmK3bJ_2WXUgQK1QLZI6CbQ

6.https://vk.com/club114529577

Материалы могут быть использованы для организации работы 

социальной гостиницы в любом субъекте Российской Федерации 

по работе с семьями и детьми, находящимися в ТЖС.

https://ufacity.info/press/news/283094.html?ysclid=l16agp2zdn

